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Struktur unseres Vortrags

• Überblick der Peer-Unterstützungsangebote an der Universität Wien

• Das Pilotprojekt der Peer-Studienfortschrittsberatung
(aus dem Projekt “Learning Analytics – Studierende im Fokus”) 
• Ansatz, Dashboard und bisherige Ergebnisse

• Let’s talk: Entwicklung hochschuldidaktischer Angebote aus Praxis- und 
Forschungsperspektiven – was können wir voneinander lernen
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Unterstützungsangebote für Studierende am CTL der Universität Wien
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Unterstützungsangebote für Studierende am CTL der Universität Wien
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Evidenzbasierte (Weiter-)entwicklung der Peer-Angebote

Startpunkt: Institutionelle Ziele 
Fachliteratur- und Community liefern theoretische & empirische Grundlagen für Konzeption (interdisziplinär)
Ansatz: Ressourcenorientiert, diversitätssensibel, Ziel Ermächtigung
Iteratives Vorgehen bei der Entwicklung (niederschwellig, bedarfsgetrieben, Piloten)

STEOP-Mentoring: bei Einführung Gruppenvergleich Verbesserung der Noten und Prüfungsaktivität (Data 
Warehouse); Evaluationen Mentees + Mentor:innen mittels Fragebogen
Schreibmentoring: Evaluationen Mentees + Mentor:innen mittels Fragebogen
Schreibberatung: Im Beratungsprotokoll Selbsteinschätzung
Camps: Fokusgruppen bei Neueinführung
Workshop-Formate: Feedback
Schreibtage, Schreibmarathon: Feedback, Evaluationen (Fragebogen)

• Beratungsprotokolle (Schreibberatung) sind Datenquelle (Themen Studierender filterbar)
• „Unsaubere Evidenz“: Rückmeldungen aus den Fakultäten, Erlebnisberichte der studentischen 

Mitarbeiter*innen, Themen in der Supervision der studentischen Peers

Peer-Studienfortschrittsberatung: Mixed Methods-Studie im Rahmen des Projekts „Learning Analytics –
Studierende im Fokus“, Evaluationen
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Das Pilotprojekt der Peer-Studienfortschrittsberatung

an der Universität Wien: Projekthintergrund

Digitale und soziale Transformation (BMBWF)
Cluster Learning Analytics

• Learning Analytics – Studierende im Fokus 
(TU Graz, Uni Graz, Uni Wien)

o Entwicklung und empirische Erprobung der Peer-
Studienfortschrittsberatung an der Universität Wien

 https://ctl.univie.ac.at/angebote-fuer-studierende/waehrend-des-
studiums/peer-studienfortschrittsberatung/

https://www.bmbwf.gv.at/Ministerium/Presse/Digitale-soziale-Transformation-HS.html 7

(siehe Bartok et al., 2023b)

https://ctl.univie.ac.at/angebote-fuer-studierende/waehrend-des-studiums/peer-studienfortschrittsberatung/
https://www.bmbwf.gv.at/Ministerium/Presse/Digitale-soziale-Transformation-HS.html
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Das Pilotprojekt der Peer-Studienfortschrittsberatung: 

Studiendesign der Mixed-Methods Studie

Kurzfragebogen 
(Datengrundlage 
für beide Zyklen)

Qualitative Interviews +
Feedback zu Dashboard, 

Beratungsprotokoll
(N = 17)

Kontaktaufnahme

Dashboardentwicklung

Entwicklung Beratung und Schulung der Berater:innen

Erhebung 1 Erhebung 2

Quantitative Testung durch 
Begleitfragebögen (N = 57), 

Beratungsprotokoll 

Okt 2021                                   Dez 2021                                             April 2022                   Juli 2022           Sept 22        Jan23   

Fokusgruppe 
Berater*innen

Fokusgruppe 
Berater*innen

Fokusgruppe 
Berater*innen
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• Semi-standardisierte Interviews 
mit 8 Fragen 

• Auswertungsmethode:  zwei 
Koderierer*innen, deduktive 
Kategorienbildung, qualitative 
Inhaltsanalyse

• Skalen zum akademischen Selbstkonzept
(Dickhäuser et al., 2002)

• SRL-QuAKs1

(Eckerlein et al., 2020; Först et al., 2017)

• Evaluationsfragebogen

Prä-Post Messung vor der Beratung und 5 Wochen nachher
Auswertungsmethode: t-Test für abhängige Stichproben 

1 SRL-QuAKs aus dem Projekt PRO-SRL-TRANSFER: Action and Knowledge der Self-Regulated-Learning Questionnaire – short version 
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• Studierende erarbeiten mit qualifizierten Peer-Berater:innen persönliche Anliegen und Zielsetzungen.

• Sie loten gemeinsam Handlungsoptionen aus und legen nächste Schritte fest. 

• Das Konzept verknüpft den Einsatz von Datenvisualisierungen zum Studienfortschritt auf einem 
Dashboard mit einem ressourcenorientierten Peer-Beratungsgespräch. 

• Theoretische Grundlage
 Hausinterne Datenanalysen: Verstehen von Studienerfolg auf Ebene des Studienprogramms vs. 

Prognose von Studienerfolg
(Bartok et al., 2021; Bartok et al., in Vorb.)

 Studienerfolgsforschung
(siehe z.B. Thaler et al., 2021)

 Selbstbestimmungstheorie
(Deci & Ryan, 2000; Deci & Ryan, 2000) 

 Akademisches Selbstkonzept, Selbstwirksamkeitserwartung, selbstreguliertes Lernen, intrinsische
Motivation

 Peer-Ebene (Habitusnähe)
(Bourdieu, 1990)

Das Pilotprojekt der Peer-Studienfortschrittsberatung: 

Der Ansatz
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Das Pilotprojekt der Peer-Studienfortschrittsberatung: 

Der Ansatz

11

siehe Bartok et al. (2023a, S. 113)



HoFo 19. Netzwerktreffen am 14. November 2023

Das Pilotprojekt der Peer-Studienfortschrittsberatung: 

Auszug aus dem Dashboard
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Das Pilotprojekt der Peer-Studienfortschrittsberatung: 

Auszug aus dem Dashboard

Anliegen                                    

Mögliche Beratungsthemen      

Was wir nicht anbieten              
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Dashboard

Tool zur datengestützten 
Beratung 

Fragebögen (pre/post)

Visualisierungen zum 
persönlichen Studienerfolg 
und im Vergleich auf 
Studiumsebene: 
Individueller Einsatz 
entsprechend den Anliegen
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Grafikbeispiel der

Peer-Studienfortschritts-

beratung

Beispiel einer Visualisierung
(fiktive Teststudentin)

Meine ECTS
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Grafikbeispiel der

Peer-Studienfortschritts-

beratung

Beispiel einer Visualisierung

(fiktive Teststudentin)

Meine ECTS
Benötigte ECTS
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Grafikbeispiel der

Peer-Studienfortschritts-

beratung

Beispiel einer Visualisierung
(fiktive Studierende)

Meine ECTS

Benötigte ECTS

Durchschnitt X Sem.

ECTS vorgeschlagener Studienpfad

Durchschnitt Nebenfach
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• Iterative Entwicklung und empirische Erprobung der Peer-Studienfortschrittsberatung 2021/22 an der Universität 
Wien im Rahmen einer Mixed-Methods Studie (Stichprobe über LVs akquiriert, Auswahl an 9 Bachelor-
Studienprogrammen zum Zeitpunkt der Analyse)

• Quantitative Ergebnisse in Bezug zu SRL und Selbstkonzept:
(Bartok et al., 2023a)

 Signifikante, moderate Verbesserung:

 Akademisches Selbstkonzept

 SRL (Anwendung und Wissen)

• Qualitative Ergebnisse auf Basis von Post-Interviews

Vorher Nachher (5 Wochen)

M SD M SD t(df) p d

Selbstkonzept 62.77 10.79 67.94 11.14 -3.11(30) .004 .56

SRL (Wissen) 111.20 11.17 115.48 11.09 -2.46(24) .022 .49

SRL (Anwendung) 79.84 11.15 86.04 16.64 -2.87(24) .008 .58
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Peer-Studienfortschrittsberatung: 
Ausgewählte Ergebnisse aus der Mixed-Methods Studie
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Peer-Studienfortschrittsberatung: 
Ausgewählte Ergebnisse aus der Mixed-Methods Studie

• Ergebnisse in Bezug zur Selbstbestimmungstheorie:
(Bartok et al., 2023a)

 N = 17 Interviews nach den Beratungen

 Qualitative Inhaltsanalyse nach Mayring (Mayring, 2021)

 Zuordnung zu Aspekten der Selbstbestimmungstheorie 

(deduktive Codierung)

19

Bedürfnisaspekt Personen  Nennungen 

1. Kompetenzerleben 14 19 

2. Autonomieerleben 12 16 

3. Eingebundenheit 12 16 

4. Relevanzerleben 9 13 

 

(Abbildung erstellt nach Deci & Ryan, 2000; Ryan & Deci, 2000) 
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Post-Interviews Peer-Studienfortschrittsberatung: Ausgewählte Ergebnisse

Kompetenzerleben

20

(…) erstens war es hilfreich zu

sehen, in welchem Semester ich

ungefähr was gemacht habe, denn

ich hatte keinen Überblick darüber.

Also nur was ich gesamt gemacht

habe, und nicht semestermäßig.

[Cäsar]

Es ist aber gut, es auch mal gesagt zu

bekommen; dass es nicht am eigenen

Scheitern liegt, sondern vielleicht an der

eigenen Planung. Ich glaube, man kann

da schon sehr viel verändern. Und das

war mir davor vielleicht nicht so klar (…)

[Berta] (…) Wenn man weiß, man hinkt

eigentlich gar nicht hinten, sondern

ist so im oder auch über dem

Durchschnitt, ist das allein schon,

finde ich, motivierend. [Dora]
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Post-Interviews Peer-Studienfortschrittsberatung: Ausgewählte Ergebnisse

Autonomieerleben

21

(...) zu viel schaffe ich

jetzt auch nicht, (…) mir

geht’s halt viel um meine

Noten, aber das ist jetzt

auch nicht bei jedem so.

[Gustav]

(…), weil es [Anm. die Visualisierung]

mir vor Augen geführt hat, dass ich

eigentlich eh nicht hinten nach bin (…)

Und es hat mich auch bestätigt in dem

Gedanken, dass ich das mit dem

Auslandssemester weiterverfolge.

[Friedrich]

(…) und auch hilfreich, wenn man

wirklich sagt „okay, es wird einem zu

viel“, dass man sagt, man hätte dann

dementsprechend mehr Zeit und

bessere Möglichkeiten das Ganze

irgendwie unterzubekommen. [Dora]



HoFo 19. Netzwerktreffen am 14. November 2023

Post-Interviews Peer-Studienfortschrittsberatung: Ausgewählte Ergebnisse

Soziale Eingebundenheit

22

Lösungsansätze und auch die

Erfahrungen, also deine Erfahrungen zu

hören ein bisschen. Weil ich halt eben

nicht so viele andere Studierende

kenne. [Heinrich]
(...) Also das [die Vergleichsgrafik]

hat mir bisschen das Gefühl

gegeben, dass dieses Lernproblem

nicht nur ein Problem von mir ist, das

ist, glaube ich, ein ziemlich

allgemeines Problem. [Emil]
Am meisten das persönliche

Relaten, also das auch Abgleichen,

so wie lernst du eigentlich, was hat

für dich funktioniert, was hat für

mich funktioniert. [Emil]



HoFo 19. Netzwerktreffen am 14. November 2023

Post-Interviews Peer-Studienfortschrittsberatung: Ausgewählte Ergebnisse

Relevanzerleben

23

(…) um einfach mal den Kontext ein

bisschen abzugleichen: Woran

bewerte ich überhaupt, ob ich

studienerfolgreich, entwicklungsmäßig

erfolgreich, bin? [Anton]
(…) es ging ja nicht bei mir ganz stark

um den Studienfortschritt, sondern es

ging ja auch darum Studienmotivation

im Sinne von, mache ich überhaupt das

Richtige. (…) ein bisschen deep down,

warum machst du eigentlich das, was

du machst. [Emil]
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Peer-Studienfortschrittsberatung: 

Zusammenfassung bisheriger Ergebnisse

• Themen verschiedener Studierendengruppen 
(Bartok et al., 2022)

• (Noch kein) Einfluss der Beratungsteilnahme auf die aggregierten ECTS im Vergleich zu statistischen 
Zwillingen 
• Quantitative Veränderung über den kurzen Zeithorizont erwartbar? 
• Wenige Beobachtungen über mehrere Semester bisher
• Für Studienzweck akquirierte Stichprobe (Beratungsbedarf?)
• Bilden von statistischen Zwillingen (ohne bspw. Information zu Berufstätigkeit, Betreuungspflichten,…)

• Unterstützung individueller Studienpfade mit der Peer-Studienfortschrittsberatung funktioniert
(Bartok et al., 2023a)

• Signifikante, moderate Verbesserung des akademischen Selbstkonzepts und der Kompetenzen zum selbstregulierten 
Lernen 

• Unterstützung der Grundbedürfnisse + Relevanzerleben

24

(Bartok et al., 2023c)
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Diskussion: Hochschuldidaktische Forschung vs. Praxis
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Unterstützungsangebote für Studierende am CTL der Universität Wien
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Vielen Dank für die Aufmerksamkeit! 
Wir freuen uns über Feedback und Fragen!

Kontaktadressen: 
larissa.bartok@univie.ac.at

brigitte.roemmer-nossek@univie.ac.at
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Peer-Studienfortschrittsberatung: Gelungene Kooperation Forschung - Praxis

Hochschulforschung
• Beginnt mit Erkenntnisinteresse
• Wirkung in Bezug auf Theorie\Hypothese
• Kontext: Diskurs
• Rahmenbedingungen: über Design 

„kontrolliert“
• Theorie- und Ergebnisschatz
• i.d.R. Projektgebunden

Was hat die Praxis gewonnen?
• Sicherheit: validiertes Wissen über die 

Wirkungszusammenhänge

29

Hochschulpraxis
• Beginnt mit institutionellem Ziel
• Erreichen von Zielgruppe & Wirkung
• Kontext: Gesamtportfolio der 

Maßnahmen, um inst. Ziel zu erreichen
• Rahmenbedingungen „in the wild“ 
• Gewachsene Erfahrungen und Strukturen
• Zeitlicher Horizont mittel- bis langfristig

Was hat die Forschung gewonnen?
• „Nah dran“ und Nutzung von Expertise 

und Strukturen

Valide (zielgenaue) und sofort umsetzbare Ergebnisse
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